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Introdugéo

Os cursos a distancia constituem atualmente elemento de sucesso nas
organizagdes de maneira geral, devido ao grande desenvolvimento e acesso a
tecnologia de comunicacdo em rede, a Internet. Eles est&o sendo utilizados,
cadavez mais, por grandes corporacdes e pel o governo para, a0 mesmo tempo,
diminuir os custos e fornecer a mesma oportunidade de capacitacdo para um
maior nimero de profissionais.

Desde o inicio daimplantacéo dos cursos a distancia, até os dias atuais,
NOVOoS recursos estdo sendo incorporados a essa modalidade de ensino. Hoje a
Internet representa a principal alternativa para o ensino a distancia. Contudo,
os métodos de avaliago dos alunos, nesses cursos, nem sempre sdo empregados
deformacéficiente dificultando e/ou atrasando os resultados finais.

Nota-se, portanto, a necessidade de uma ferramenta capaz de exercer a
funcdo de servidor de avaliaches (provas) on-line, responsével por enviar 0s
instrumentos de avaliagdo a todos os estudantes e verificar se todos os
receberam. Os estudantes podem cumprir o curso e as avaliagdes completamente
on-line, sem se preocuparem com a entrega do material aos professores, apos
finalizada arealizag8o da avaliagéo.
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Educacédo a distancia

A Educagdo a Disténcia (EaD), por ser uma modalidade de “ educagdo
formal” pouco explorada no Brasil, assume na era dainformacdo e do
conhecimento umanova dimensdo. Com 0 acesso a | nternet popul arizado,
novas formas de comunicagdo e de interagdo passaram a propiciar atroca de
conhecimentos desconsiderando as distancias.

A EaD constitui umaformade ensino que possibilitaaauto-aprendizagem,
comamediacao de recursosdidéticos s stemati camente organi zados, apresentados
em diferentes suportes deinformaco, utilizadosisoladamente ou combinados, e
vei culados pel os diversos mei os de comunicagdo (BRASIL, 1998).

Caracteriza-se pela separacdo fisica entre o educador e o auno, tendo
como vantagem o fato do aluno determinar seu local e horério de estudo,
estimulando abuscaindividual do conhecimento. Porém, nem todos podem aderir
aessamodalidade de ensino. Aspessoas maisétivas, autbnomasemenosdispersas
s80 as mais indicadas a utilizar esse método de formagdo, cada um dependendo
de sua prépria motivacao para prosseguir nos estudos (SOUZA, 2003).

A Internet tornou-se um dos recursos mais populares para a criagdo de
cursos a distancia, por possuir facilidades de acesso e possibilitar o alcance a
um grande ndmero de pessoas. Uma das vantagens dos cursos que séo
desenvolvidosnalnternet é afacilidade de disponibilizar o contelido paraalunos
em qual quer lugar em que se tenhaum computador ligado alnternet, com mais
velocidade que os outros métodos convencionais de EaD. Além disso, os
recursos de comunicagdo da Internet, quando utilizados em cursos a distancia,
podem tornar mais eficiente acomuni cagao, tanto professor-aluno quanto entre
os alunos, se comparados com 0s outros métodos convencionais (OEIRAS,
1998). Essas vantagens, em adicdo as facilidades que sdo oferecidas pelos
recursos da Internet, estdo sendo vistas pelos professores como um meio de
difundir informactes e criar cursos adistanciabaseados nal nternet paraaunos
em qualquer parte do mundo.

Avaliacdo do processo ensino-aprendizagem

Na modalidade presencial, alguns critérios de avaliagcdo sdo bastante
evidentes: reproducdo do contelido ensinado em aula, participacdo, freqiiéncia,
comportamento, apresentacdo; algumas vezes, busca-se realizar a avaliacéo
também por critérios subjetivos (fracasso e éxito).

Dentro do campo educacional, a avaliaco assume diferentes papéis.
Segundo Bloom, citado por Tarouco (2002), a avaliac&o pode ser classificada
como avaliagdo formativa, avaliagdo somativa e avaliagéo diagndstica.

A avaliacdo formativa ocorre durante o processo de instrucdo; inclui
todos os contelidos importantes de uma etapa da instrucéo; fornece feedback
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ao aluno do que aprendeu e do que precisa aprender; fornece feedback ao
professor, identificando as falhas dos alunos e os aspectos da instru¢do que
devem ser modificados; busca o atendimento as diferencas individuais e a
prescricdo de medidas alternativas de recuperacdo das falhas de aprendizagem.

A avdiacdo somativaocorreaofina dainstrucéo com afindidadede verificar
0 que o auno realmente aprendeu; inclui contelidos mais relevantes e 0s objetivos
mais amplos do periodo de instrucéo; visaaatribuicéo de notas; fornece feedback
a0 auno (informando-0 quanto ao nivel de aprendizagem acangado); presta-se a
comparacdo de resultados obtidos por diferentes estudantes, métodos e materiais
deensino.

A avadiago diagnogticaocorreem doismomentosdiferentes: antesedurante
0 processo de instrugdon. No primeiro momento, tem por fungdes: verificar se 0
aluno possui determinadas habilidades bésicas; determinar que objetivos de um
curso jaforam dominados; agrupar a unosconformesuas caracteristicas, encaminhar
aunos a edratégias e programas alternativos de ensino. No segundo momento,
busca a identificac8o das causas ndo pedagdgicas dos repetidos fracassos de
aprendizagem, promovendo, inclusive quando necessario, o encaminhamento do
aluno aoutros especiaistas (psicdl ogos e orientadores educacionais, entre outros).

Em tudo o que o ser humano faz, um objetivo a ser alcancado esta
determinado. Da mesma forma, na educagéo, 0 processo ensino-aprendizagem
acontece parague objetivos sgjam a cangados. Por isso, quando o processo ensino-
aprendizagem é analisado, diz-se que aavdiacdo éfuncionad, jaque daserediza
emfuncio deobjetivos. E extremamenteimportante que osobjetivossgiam colocados
deformaclarae precisa. O professor, por exemplo, precisa saber 0 que pretende
alcancar a0 entrar numa saa de aula. Também precisa saber 0 que deve ser feito
para que os alunos a cancem seus objetivos. Por isso a avaiagdo éfeitaem cima
dosobjetivos propostos, caso contrério ndo seriapossivel avaiar dgo ndoindicado
como meta.

Logo, a avaiagdo compde este ciclo como um elemento sistemético na
correcdo de fahas, auxiliando o professor aaprimorar seu processo de ensino e 0
aluno a perceber suas deficiéncias e reforcar o aprendizado onde for necessario.

A avaliacdo na educacao a distancia

Paraos pedagogos mai stradicionais, um dos mai ores problemas presentes
na EaD esta no modo como as avaliagdes dos alunos séo realizadas.

O auno, ao receber imediata informagéo sobre os resultados de uma
avaliagdo, tende a melhorar sua aprendizagem, isto €, adquire um rendimento
maior, em menor tempo. A etapa de avaliago consiste no processo de andlise
do curso, cujo valor serd determinado pelos avaliadores. Para um programa
educacional de sucesso aavaliagdo constitui um componente critico.

A avaliagdo sob o ponto de vista docente permite ao professor verificar
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ejulgar se o rendimento dos alunosfoi satisfatorio e se os métodos e formatos
de apresentagdo do material foram empregados de forma correta e de facil
entendimento. Sob o ponto devistadiscente (IMMIG, 2002), aavaliacdo étida
como uma chance de aprender, usando-a como orientagcdo para averiguar se
esté indo bem ou mal na construcéo de seu conhecimento. O auno adquire
consciéncia de que cabe a €ele a responsabilidade da busca por novos
conhecimentos, mudanca de atitude e geracéo de habilidades.

E necessario que, no ambiente de EaD, os & unos estejam t30 bem ou melhor
preparadosdo que aque esque passaram pel o mesmo curso namodalidede presencid.
Isso implica em tornar eficiente a avaliago do processo ensino-aprendizagem,
utilizando daformamaisadequadaasfacilidades de gerenciamento of erecidaspelo
ambiente computacional.

A avaiagdo do processo ensino-aprendizagem é um importante fator para
adocao e aceitagdo e para 0 sucesso de um ambiente de educagdo a disténcia. A
avaiacdo em ambientes de educacdo a distancia € muito mais critica do que a
avdiacdo do mode o educaciond presencid . Naeducacdo adisténciatodo o processo
de avaliagio deve ser muito bem plangjado. Este plangamento exige que sga
prevista e antecipada toda a possivel agdo dos componentes do ambiente, sgjam
elesalunos, materiai sdidéticos utilizados ou professores.

O resultado da avaliacdo deve permitir, dém de conclusdes referentes ao
aluno (como asuaevolugéo equalificagdo nabuscado conhecimento) atomadade
decisbes quanto a continuidade ou alteracdo do material utilizado nasaulas.

Estudar e desenvolver metodologias a serem empregadas na avdiagdo a
disténcia e que possibilitem avaiaghes mais dindmicas e interativas € um desafio,
pois embora tenha ocorrido 0 avanco da EaD no sistema educacional, formas de
avaiacdoinovadoras, que se adaptem aeste model 0, SBo quaseinexistentes. Assm,
osparticipantesganham ndo SO conhecimento, mastambém novashabilidades socias,
incluindo ahabilidade de se comunicar e colaborar com colegasfis camentedispersos.
Outravariavel importante na eficacia do aprendizado é a preferénciado aluno por
um modo particular de aprendizado: cooperativo apesar deindividudizado.

J& que a avaliagdo esta diretamente relacionada com o rendimento do
aluno ou com o processo de ensino-aprendizagem, € necessario que um ambiente
de educagéo a distancia tenha uma ferramenta capaz de avaliar os aunos que
participardo do curso. E o processo de ensino-aprendizagem € parte de um
ciclofundamental naconstrucdo do conhecimento dosalunos. Logo, aavaiacdo
faz parte deste ciclo como um elemento sistemético na corregéo de falhas,
auxiliando o professor acorrigir e melhorar seu processo de ensino, auxiliando
ainda o aluno a perceber suas falhas e reforcar o aprendizado onde for
necessario.

A avdiacdo em um ambiente de educacdo a distancia deve atender a
algumas caracteristicas, dentre as quais podem ser destacadas:
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- Fazer uso apropriado das midias existentes, utilizando o maior nimero
possivel delas;

- Permitir aosalunosadutilizacdo dos meiosaqua quer ingtante que sentirem
necessidade. Este € um grande diferencial em comparagdo com o ensino
tradicional, que precisareunir todos os alunos numamesma hora e no mesmo
local para que o professor possa ensinar. Na educagdo a distancia o aluno
participano momento em quetiver disponibilidade, podendo fazé-lo aqual quer
horado dia, sem anecessidade da participacdo de outros a unos ou do professor
na mesma hora e local.

- O auno deve receber suporte quando erra, a fim de encontrar as
respostas corretas. Isto pode ser feito através da solugdo do problema ou
fornecendo informagdes e indicagBes dos materiais que disponibilizam a
informacdo pertinente a resposta. Dessa forma, o aluno tem um feedback
imediato do resultado da sua agdo. As indicagdes de material com o contelido
referente a resposta fazem com que o aluno seja motivado a ter maior
participacdo no processo ensino-aprendizagem.

Confiabilidade da avaliacéo

Além do processo de avaliagdo no ensino presencial ser um processo
complexo e subjetivo, eleaindacorrerisco defraudes e plagio. Naavaliagéio em
ambientes de educagdo a distancia ndo € diferente, podendo ocorrer ampliacdo
dessesriscos. Defato, caso aavaliago sgjafeitaadistancia, é muito dificil seter
0 controle e acerteza daautenti cidade da autoriadasinformagdes utilizadas para
a avdiagdo. Quando se faz uma avaliagdo a distancia sem qualquer tipo de
fiscalizag8o, espera-se apenas que o auno partici pe das atividades ou avaliagbes
propostas com maturidade, evitando qualquer tipo deauixilio ndo permitido, fazendo
assim com que as atividades e avaliacBes sejam vaidas e de boa qualidade.

A utilizacdo de ambientes de educacdo adistanciajaé aceitacomo forma
deeducacao pel os 6rgéos legais e competentes. No entanto, avaliagdo adistancia
ainda sofre restri¢des para ser utilizada. Conforme legislagdo que vigora desde
1998, o MEC exige que toda a avaliagdo sgja redizada de forma presencidl,
independente da forma como tenha ocorrido o ensino, sgja ela presencia ou a
distdncia (MEC 2003). A avaliagéo até pode ser feita através de provas on-line
pelalInternet, mas de maneira presencial, em laboratdrios ou computadores que
estegjam devidamente seguros e sob fiscalizagdo humana, assim como no ensino
convencional, onde 0 aluno estdsob amirados olhosdo professor ou deoutrotipo
defiscal, para que ndo haja nenhum tipo de fraude ou mesmo o pléagio.

Considerando as oportunidades de plégio ou fraude nas avaliacfes, 0s
resultados da avaliac&o presencial sdo mais confidvels do que osresultados da
avaliagdo a distancia, mais suscetivel a plagios e fraudes que a avaliagéo
presencial.
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Java Servlets: Desenvolvimento para WEB

Tecnicamente, o conceito de Web foi pensado como uma arquitetura
cliente-servidor, usando o protocolo HTTP (Hipertext Transfer Protocol) para
transferénciade arquivos codificadas nalinguagem HTML (Hipertext Markup
Language). De acordo com o esquemadafigural, percebe-se que este modelo,
baseado no fluxo deinformagdes estéticas, € bastante limitado, poisrequer que
0s dados estgjam armazenados em disco antes de serem enviados ao cliente.
Uma propriedade fundamental deste modelo é que ndo € necessario manter
qualquer contexto sobre o fluxo de informagdes a enviar ao cliente, pois cada
pagina € autocontida e independente.
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Figura 1. Modelo de requisicdo de conteido estatico.

Umadas grandes revolugdes na Internet foi caracterizada pela geracéo/
obtencgao deinformagdes dinamicas. Ossites passaram a oferecer informagdes
e servicos que mudam, em fungdo do tempo, do usuario ou de ambos, o que
possi bilitanovas oportuni dades de midiae negocios. Desde entdo surgiram varias
técnicas para lidar com informag&o gerada dinamicamente.

Umadastecnologias Java mais importantes sdo as Servlets. Elas foram
introduzidas pela Sun em 1996 e logo se tornaram a base do desenvolvimento
de aplicativos Web, utilizando a linguagem de programacdo Java
(KURNIAWAN, 2002).

Um Servlet € uma classe Java que pode ser automaticamente carregada
emum servidor especia e executadanele. Esse servidor € chamado de Contéiner
Servlet, quetambém erachamado de M &quina Servlet noinicio destatecnologia
(KURNIAWAN, 2002). Os programas escritos sdo denominados de Servlets
porque sdo classes derivadas da classe HttpServiet (MUKHI, 2002).

Servlets sdo a linha de frente do desenvolvimento de aplicativos para
Web em Java. Elasfornecem umamaneirafécil parao codigo instalado no servidor
se comunicar com clientes baseados na Web. Em palavras simples, eles sdo
programas que executam em um servidor Web e criam paginas HTML (Mukhi,
2002).
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A utilizagdo de Servlets prové diversos beneficios (KURNIAWAN, 2002):

- Servlets apresentam desempenho superior aoutras tecnol ogias porque
ndo ha processo de criagdo para cada solicitagdo de cliente. Em vez disso,
cada solicitagdo, uma vez executada, € gerenciada pelo Contéiner Servlet e,
apos o término de cada solicitagdo, ele permanece em memdria, por um periodo
de tempo definido em sua configuragdo, aguardando uma nova solicitagéo,
tornando assim muito mais répido seu acesso via Internet;

- 0s aplicativos Servlets sdo portéveis, como toda tecnologia Java.
Portanto, pode-se mové-los para outros sistemas operacionais sem nenhuma
dificuldade, necessitando, apenas, de alterar algunsitens;

- permitem acesso aricabiblioteca Java, ajudando narapidez do processo
dedesenvolvimento;

- permitem criar aplicativos robustos sem ter preocupagdo com memoria
ou com acoletade residuos, pois os Servlets sdo gerenciados pela Java Virtual
Machine (JVM);

- Javaé amplamente aceitano mundo datecnol ogia. Diversosfabricantes
trabalham com tecnol ogia baseada em Java;

- ainteracdo com osclientes éfeitaatravés de um model o de solicitacéo-
resposta baseado em HTTP. Por trabalhar sobre HTTPR, um Contéiner Servlet
precisa suportar HTTP como protocolo de solicitagfes dos clientes e resposta
do servidor. Entretanto pode suportar protocol os semelhantes como o HTTPS
(HTTP sobre SSL) para transagoes seguras (KURNIAWAN, 2002).
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Figura 2. Modelo de arquitetura de um aplicativo Servlet.

A préticamais comum ao setrabal har com Servlets é utilizar um servidor
Web antes do Contéiner Servlet, pois assim o conteido estético € servido de
modo muito maisrapido aos clientes. O servidor Web mais utilizado nesse caso
€ o servidor Apache, mas nadaimpede que sgja utilizado o Microsoft | nternet
Information Server (KURNIAWAN, 2002).
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Figura 3. Modelo de arquitetura de um aplicativo Servlet
utilizando servidor HTTP,

Diferentemente dos programas tradicionais, que necessitam de criagéo
de um novo processo para tratar de cada nova solicitac8o, todos os Servlets
associados com um servidor daWeb rodam dentro de um Unico processo. Esse
processo roda em uma JVM, gque é o programa especifico de cada plataforma
para rodar programas Java compilados. Ao invés de criar um processo para
cada solicitac8o, a VM cria um encadeamento para tratar cada solicitac8o
Servlet. Os encadeamentos de Java tém muito menos overhead (sobrecarga)
do que os processos completos, e sdo executados dentro da memdéria do
processador ja alocada pela JVM, tornando a execugdo do Servlet
consideravelmente mais eficiente do que o processamento de CGls (KOLB,
2000).

Todo o cédigo que esta rodando em uma JVM é parte de um
encadeamento. Quando uma JVM é iniciada, €la cria um conjunto inicial de
encadeamentos para gerenciar ela mesma. Este codigo pode, por suavez, criar
erodar seus préprios encadeamentos, como € 0 caso paraum Contéiner Servlet
usando encadeamentos para tratar de solicitagbes HTTP (KOLB, 2000).

Como aJVM persiste além davidade umaunicasolicitagdo, os Servlets
também podem evitar muitas solicitagdes demoradas, como conex@o com um
banco de dados, ao compartilhéa-lo entre vérias solicitagdes. Ao mesmo tempo,
pelo fato dos Servlets serem escritos em Java, eles se aproveitam de todos 0s
beneficios da plataforma de Java basico: modelo de programagao orientado a
obj etos, gerenciamento automati co de memaria, portabili dade compativeiscom
vérias plataformas e acesso a rica colegdo de API’s Java disponiveis para
acessar banco de dados, servidores de diretério, recursos de rede e assim por
diante.

Descricdo do Sistema JTest

O sistema JTest foi implementado utilizando a plataforma Java versao
SDK 1.4.2 e 0 SGBD MySQL 4.0.12, conectado por meio do Driver JIDBC
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paraMySQL 2.0.14. O servidor de Internet utilizado foi o TomCat 4.1.

O sistemapermite cadastrar, alterar eexcluir professores, alunos, turmas,
disciplinas e questdes. No cadastro de professores, alunos, turmas e disciplinas,
0 sistema exige que o usuario informe o codigo (do professor, do aluno, da
disciplinaou daturma). O codigo deveraser, por padrdo, 0 mesmo utilizado na
Instituicdio de Ensino. Caso 0 usudrio saia sem confirmar o cadastro ou a
ateracdo, o sistema ndo realizara qualquer transagdo no banco de dados.

No cadastro de questBes, 0 sistema exige que todos 0s campos sgjam
preenchidos, taiscomo: enunciado, aternativas (a, b, c, d, €), aternativacorreta,
valor da questdo e disciplina. Caso 0 usu&rio ndo confirme o cadastro ou a
exclusdo, o sistema nédo realizara qualquer transacdo no banco de dados. O
sistemando permite excluir uma quest&o que esteja associadaaa guma prova.

O sistema permite agendar testes para avaliagdo on-line a turmas de
alunos de cursos a distancia ou de cursos presenciais. Para utilizar o sistema é
necessario estar conectado a internet e ter um Web browser.

Existem tréstipos de usuarios. moderadores, professorese alunos. Quando
0 usuério entra no sistema, deve fornecer seu coédigo (login) e senha, € o
sistemaidentifica automaticamente qual € o tipo do usuério (Figura4).

Os usuérios moderadores sdo responsaveis pelos cadastros basicos e
fundamentais para o funcionamento pleno do sistema e pela manipulagdo
(alteracdo e exclusdo) desses dados. dos alunos, dos professores, das turmas,
dasdisciplinas e das matriculas dosalunos nasdisciplinas (Figura5). A relac@o
de médul os do sistema associados ao moderador estarepresentadano diagrama
de casos de uso da Figura 6.
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Figura 4. Telade Login do Sistema.
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Figura 5. TelaPrincipa do Moderador.
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Figura 6. Diagrama de caso de uso para Moderadores.

A telaparacadastro € simples, semelhantes ade professores, apresentada
naFigura?.
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Figura 7. Tela de Cadastro de Professores.

Os usuarios professores so responsaveis ndo so pelo cadastramento
das questdes em forma de teste, referente a cada uma das disciplinas pelas
guais é responsavel, bem como pelaalteracdo e exclusdo desses dados quando
necessario. Sao também responsaveis pelo agendamento de provas para uma
determinada turma. A tela principal do professor, exibidalogo apés o login, é
apresentada na Figura 8. Os médulos associados aos professores estdo no
diagrama de casos de uso na Figura 9.
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Figura 9. Diagrama de caso de uso para Professores.

Antes de agendar umaprova, € necessario que o professor tenha questes
cadastradas. A opgdo cadastrar questdes permite ao professor criar uma
coletneade questdes, que serdo armazenadas pel o sistema e utilizadas quando
o professor agendar umaprova. O professor informaa pergunta, asalternativas
e seleciona a aternativa correta, conforme pode ser visto na Figura 10.
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Figura 10. Tela de Cadastro de Questao.
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Quando o professor escolhe aopcéo Agendar Prova, o sistemaapresenta
ateladaFigurall, onde eleinformaadisciplinaparaaqual agendardaprova,
o dia e o periodo em que ela ocorrera e o nimero de questes da prova. O
sistemadeixaraaprovadisponivel somente nesse periodo de tempo. Nenhuma
provaparaamesmaturma poderd ser agendadas no mesmo interval o de tempo
de outra prova, para que ndo haja problemas de conflito de horarios.

Em seguida, o sistema apresentara ao professor uma relagdo com as
questdes cadastradas, para que ele selecione aquelas que faréo parte da prova
(Figural2).
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Figura 11. Tela de Agendamento de Prova.
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Figura 12. Associagcdo de Questdes em Prova
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Somente os usuérios cadastrados como a unos podem responder as provas
gue estdo agendadas para sua turma. Quando um aluno entra no JTest, este
apresenta as opgoes disponiveis. Os modulos do sistema associados ao
moderador estdo representados no diagrama de casos de uso da Figura 13.

Se o alunofizer o login dentro do periodo de realizacdo de umaprova, o
sistema informa que a prova j& esta iniciada e este pode optar por iniciar
imediatamente a prova ou por aguardar mais alguns instantes, como pode ser
visto naFigural4.
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Figura 13. Diagrama de caso de uso para Aluno.

[ B s vwwiod - sl i e =l0l =
sare  Igow  Lbe et Fgess dass by
¥ - =] & fa L= rw e s 0B -A
=}

Seph beiva ot sl Adime(a) dfalce M pacn Sossgs 11

ATENC A
e A ialclads

Pragramagia 1 Tormiess 1500
e wcmacbas |

Esnlba u oprws descjode -

Leereneinr & pen s
™ Wipsbrar Bemica Ameenorer © Vinmadesr Frészrea Evenize & Eemposder From
Gerercise Helerm:
T Wimashear Fletar
]
od |
i ek & Poe e i
Figura 14. TelaPrincipal do Aluno.
230 Desenvolvimento de sistema para avaliagao...



Quando um auno opta por responder uma prova, 0 sistema apresenta as
questfes para que € e selecione aopgao correta, conforme mostrado na Figura 15.
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Figura 15. Tela de Resolucdo de Prova.

Ao término daprova, o sistemaexibe ao aluno suanota e aporcentagem
de questdes corretas respondidas, conforme pode ser visto na Figura 16.
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Figura 16. Fim de Prova.

A opcdo Visualizar Notas permite ao aluno verificar todas as notas ja
disponiveis(Figural?).
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Figura 17. Visualizar Notas.

A opc¢do Analisar Notas permite ao professor verificar os resultados das
avaliagbes da sua disciplina, como pode ser observado na Figura 18.
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Figura 18. Analisar Notas.

O sistema J- Test foi implantado em um servidor Athlon XP 2100+, com
512Mb RAM eHD de40Gb 7.200rpm, utilizando um link de Internet acabo de
128K bps. Ele foi submetido a diversos testes, nos quais as maquinas clientes
estavam localizadas na FCLAr — UNESP, na UNIARA e em diversos outros
pontos remotos da cidade de Araraquara, Ribeir&o Preto, Sdo Carlos e Matéo,
CUj 0S usuarios acessaram 0 sistema através de conexdes dial-up e também por
banda larga. Os testes foram feitos durante 50 dias consecutivos, periodo em
gue o sistema permaneceu estével e acessivel, demonstrando eficiéncia e
confiabilidade.

Considerag6es finais

A avaliagdo do processo ensino-aprendizagem é essencia paraambientes
de EaD, pois € um fator importante para a credibilidade e seriedade desses
ambientes. E ela que verifica o desempenho do aluno e que pode contribuir
para a melhoria do ambiente através de informagdes fornecidas.

O sistema JTest foi desenvolvido para viabilizar arealizag8o de provas
on-line. Seu principal objetivo éautilizacdo em cursos adisténcia, masmostra-
se também uma excelente alternativa para cursos presenciais, pois agiliza os
processos de armazenamento de provas e resultados, controle de tempo de
realizac8o da prova e correcdo automatica.

O JTest pode ser utilizado em qualquer ambiente de educacdo que
necessite de uma ferramenta para auxiliar a avaliagdo. Os testes mostraram
gue o sistema é seguro e eficiente, sendo capaz de fornecer o resultado da
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provaao aluno imediatamente apds o término daprova. O sistemapoderaainda
ser utilizado para que os alunos realizem simulados em suas préprias casas
para se prepararem adegquadamente para as avaliaces.

Futuramente, este sistema podera ser integrado a outros médulos de
Educacdo a distancia para formar um ambiente de ensino completo e eficaz.

Considerando-se 0 processo ensino-aprendi zagem naavaliag8o dos cursos
— presenciais ou a distancia, por paradoxa que possa parecer, a avaliacdo on-
line ampliaa participagdo e aresponsabilidade do auno, tornando a provando
apenas um instrumento de afericdo de conhecimentos, mas de revisio e de
fixac8o dos contetidos aprendidos. Assim sendo, mesmo ndo mantendo cursos
a disténcia, a avaiacdo on-line se apresenta como estratégia relevante no
processo de ensino-aprendizagem.

Referéncias:
IMMIG, H. Avaliagdo da aprendizagem em ambientes de educacéo a
distancia. Dissertagdo (Bacharelado em Ciéncia da Computagao) — Centro

Universitério FEEVALE, Novo Hamburgo, 2002.

KOLB, M.A.; FIELDS, DUANE K. Desenvolvendo na Web com Java
Server Pages. Rio de Janeiro; Ciéncia Moderna, 2000.

KURNIAWAN, B. Java para a Web com Servlets, JSP e EJB. Rio de
Janeiro: CiénciaModerna, 2002.

MEC. Educago Superior a Distancia. Disponivel em <http://
www.mec.gov.br/Sesu/educdist.shtm>. Acesso em: 26 maio 2003.

MUKHI, V.; MUKHI, S.; Kotecha, N. Java Servlets JSP. Sao Paulo:
Makron Books, 2002.

BRASIL Leis, Decretos, etc. Decreto n° 2.494 de 10 de Fevereiro de
1998. Brasiliaa MEC, 1998.

SOUZA, A.F. Ensino adistancia, Galileu. Rio de Janeiro, n.142, p.39-50,
maio 2003.

TAROUCO, L. O Processo de avaiacdo na educacéo a distancia

Disponivel em <http://mww.pgie.ufrgs.br/webfolioead/bibliotecal bibliotecal
artigo6/artigo6.html>. Acesso em: 3 out. 2003.

234 Desenvolvimento de sistema para avaliagao...



Resumo:

Esteartigo discute aavaliacdo on-line, um dos principai s problemas daeducacdo
adistancia, e apresentao JTest, um sistemade armazenamento e gerenciamento
deavaliagOes paracursoson-line, desenvolvido em Java Servlets, cujo objetivo
é facilitar os processos de criagdo, execucdo e corregdo de provas feitas pela
Web. Devido aversatilidade do JTest, €le pode ser aplicado também em cursos
presenciais.
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